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CHÍNH SÁCH BẢO MẬT 

Chính sách bảo mật này là một phần không thể tách rời của Điều khoản và Điều kiện của 
GHTKPay. Điều khoản và Điều kiện cùng với Chính sách bảo mật cấu thành những thỏa thuận 
thống nhất giữa GHTKPay và Bên sử dụng dịch vụ. 

ĐIỀU 1.  ĐIỀU KHOẢN CHUNG 

1.1. Thông qua việc sử dụng Dịch vụ GHTKPay, hoặc truy cập vào website/Ứng dụng của 
GHTKPay hoặc Bên thứ ba, Bên sử dụng dịch vụ đồng ý và cho phép GHTKPay được 
thu thập thông tin từ Bên sử dụng dịch vụ đó theo phương thức phù hợp, cũng như đồng 
ý cho phép GHTKPay có quyền sử dụng các thông tin thu thập được để sử dụng, bao 
gồm nhưng không giới hạn tới việc lưu trữ thông tin Bên sử dụng dịch vụ, thống kê, 
phân tích thói quen Bên sử dụng dịch vụ để cải thiện Dịch vụ GHTKPay, nâng cấp 
phương thức cung cấp Dịch vụ,…  

1.2. Bảo mật rất quan trọng đối với GHTKPay và GHTKPay có thực hiện các biện pháp cần 
thiết để bảo đảm sự bảo mật cho Bên sử dụng dịch vụ. GHTKPay sẽ sử dụng khả năng 
nguồn lực và kỹ thuật của mình cũng như có thể hợp tác với các bên cung cấp dịch vụ 
thứ ba khác để đảm bảo bảo mật thông tin cho Bên sử dụng dịch vụ một cách tốt nhất. 

ĐIỀU 2. THU THẬP THÔNG TIN 

GHTKPay thu thập thông tin bằng nhiều cách khác nhau, bao gồm các thông tin có từ các mẫu 
đăng ký trên website, các công nghệ như Log Data, cookies, e-mail truy vấn thông tin,…. Các 
hình thức thu thập thông tin mà GHTKPay sử dụng, bao gồm nhưng không giới hạn: 

2.1. Thông tin nhận được từ Bên sử dụng dịch vụ: 

Đây là các thông tin mà Bên sử dụng dịch vụ cung cấp cho GHTKPay thông qua việc đăng 
ký/tạo lập tài khoản. GHTKPay có thể yêu cầu Bên sử dụng dịch vụ cung cấp một số thông tin 
theo quy định tại Điều khoản sử dụng dịch vụ để phục vụ cho việc cung cấp Dịch vụ GHTKPay 
tới Bên sử dụng dịch vụ, cũng như đáp ứng yêu cầu của pháp luật về việc cung ứng dịch vụ 
trung gian thanh toán của Công ty Cổ phần GHTKPAY. 

2.2. Thông tin thu thập bởi GHTKPay: 

a. Khi Bên sử dụng dịch vụ truy cập website và/hoặc sử dụng Dịch vụ GHTKPay, 
GHTKPay có thể sử dụng phương thức thu thập thông tin Log Data và Cookies, 
cũng như các phương thức/tính năng khác để thu thập một số thông tin của Bên 
sử dụng dịch vụ, bao gồm nhưng không giới hạn bởi: địa chỉ IP, tên và đặc điểm, 
phiên bản của trình duyệt (browser) của Bên sử dụng dịch vụ, phiên bản và thông 
số của hệ điều hành của thiết bị của Bên sử dụng dịch vụ, thông số phần cứng và 
các phần mềm khác của thiết bị của Bên sử dụng dịch vụ, thói quen sử dụng Dịch 
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vụ của Bên sử dụng dịch vụ, thông số và các thống kê về việc sử dụng Dịch vụ, 
về việc sử dụng các dịch vụ trực tuyến khác của Bên sử dụng dịch vụ,… 

b. Log Data: Khi Bên sử dụng dịch vụ truy cập website và/hoặc sử dụng Dịch vụ, 
hệ thống của GHTKPay sẽ tự động thu thập và lưu trữ các thông tin được gửi từ 
trình duyệt (browser) của Bên sử dụng dịch vụ (“Log Data"). Log Data bao gồm 
nhưng không giới hạn tới các thông tin như địa chỉ IP (Internet Protocol) của Bên 
sử dụng dịch vụ, đặc điểm và phiên bản của browser của Bên sử dụng dịch vụ, 
danh sách website mà Bên sử dụng dịch vụ truy cập trước khi truy cập website 
của GHTKPay, các website của GHTKPay mà Bên sử dụng dịch vụ truy cập, thời 
gian mà Bên sử dụng dịch vụ sử dụng/truy cập/lưu lại tại mỗi website, các thông 
tin mà Bên sử dụng dịch vụ tìm kiếm/tham vấn trên các website,... và các thống 
kê khác. 

c. Cookies: Chúng tôi có sử dụng “cookies" để thu thập thông tin. Cookie là một 
tập tin mà GHTKPay gửi tới thiết bị của Bên sử dụng dịch vụ để lưu trữ thông 
tin. Thông qua cookie, GHTKPay có thể lưu ID và mật khẩu đã đăng ký bởi Bên 
sử dụng dịch vụ để sử dụng cho việc đăng nhập tự động các lần sau đó (nếu Bên 
sử dụng dịch vụ cho phép), ngoài ra, GHTKPay có thể kích hoạt một số tính năng 
nhất định của Dịch vụ và website để hiểu rõ hơn về cách Bên sử dụng dịch vụ 
tương tác và sử dụng Dịch vụ GHTKPay. Cookies mà chúng tôi sử dụng có thể 
bao gồm (1) cookie được lưu lại trên máy của Bên sử dụng dịch vụ, và (2) cookie 
được xóa sau khi Bên sử dụng dịch vụ đăng xuất khỏi Dịch vụ và đóng trình 
duyệt. Bên sử dụng dịch vụ có thể sử dụng các tính năng sẵn có của trình duyệt 
mà Bên sử dụng dịch vụ sử dụng để truy cập website và Dịch vụ GHTKPay, để 
chặn việc tiếp nhận và lưu trữ các cookies của GHTKPay. Tuy nhiên, cùng với 
đó, Bên sử dụng dịch vụ sẽ có thể không sử dụng Dịch vụ với đầy đủ các tính 
năng và tiện ích của Dịch vụ GHTKPay. 

ĐIỀU 3. MỤC ĐÍCH CỦA THU THẬP THÔNG TIN 

Thông tin của Bên sử dụng dịch vụ mà GHTKPay thu thập như đã nêu ở trên chỉ được sử dụng 
cho mục đích vận hành, cải thiện và thay đổi Dịch vụ phù hợp hơn với nhu cầu của Bên sử 
dụng dịch vụ, cũng như để duy trì và nâng cao chất lượng, tính bảo mật của Dịch vụ, nhằm bảo 
vệ tối đa lợi ích của cả GHTKPay và của Bên sử dụng dịch vụ. Các thông tin mà GHTKPay 
nhận được và thu thập từ Bên sử dụng dịch vụ sẽ đóng góp một vai trò quan trọng trong việc 
cải thiện Dịch vụ do GHTKPay cung ứng, cũng như cung cấp cho GHTKPay nguồn thông tin 
về xu hướng sử dụng, mối quan tâm của Bên sử dụng dịch vụ để từ đó GHTKPay có thể phát 
triển, cập nhật các tính năng, tiện ích phù hợp cho nhu cầu của Bên sử dụng dịch vụ. 

ĐIỀU 4. TIẾT LỘ THÔNG TIN 
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GHTKPay có thể tiết lộ thông tin mà Bên sử dụng dịch vụ công nhận được, hoặc thu thập của 
Bên sử dụng dịch vụ trong các trường hợp sau: 

a. Tiết lộ, cung cấp thông tin tới, bao gồm nhưng không giới hạn tới người lao động, 
cố vấn, Công ty mẹ, Công ty con, đối tác, nhà thầu, đơn vị thuê khoán dịch vụ,… 
của GHTKPay với mục đích để những đơn vị này có thể tiếp cận, sử dụng thông 
tin như vậy để thực hiện, hoàn thành các công việc mà GHTKPay yêu cầu, giao 
cho, hợp tác kinh doanh, triển khai các tiện ích dịch vụ đến Bên sử dụng dịch vụ. 

b. Để thực thi điều khoản của Điều khoản và Điều kiện ban hành kèm theo Chính 
sách Bảo mật này hoặc chính sách của Điều khoản và Điều kiện riêng biệt khác. 

c. Để bảo vệ lợi ích hợp pháp của GHTKPay hoặc của Bên sử dụng dịch vụ khác. 

d. Tuân thủ pháp luật, hoặc tuân thủ theo các yêu cầu hợp lý từ các thủ tục tố tụng 
có liên quan, hoặc của cơ quan quản lý Nhà nước có thẩm quyền. 

ĐIỀU 5. THAY ĐỔI CHÍNH SÁCH BẢO MẬT 

GHTKPay giữ quyền sửa đổi và/hoặc bổ sung bất kỳ điều khoản nào của Chính sách Bảo mật 
này vào bất kỳ thời điểm nào mà không cần phải thông báo trước. Những sự thay đổi và/hoặc 
sửa đổi như vậy sẽ có hiệu lực ngay khi đăng lên website/ứng dụng, hoặc được hiển thị, hoặc 
được công bố bởi GHTKPay theo một phương thức khác. Nếu Bên sử dụng tiếp tục truy cập 
và sử dụng Dịch vụ GHTKPay hoặc tiếp tục sử dụng dịch vụ khác sau khi các thay đổi và/hoặc 
sửa đổi được công bố, thì Bên sử dụng dịch vụ đã chấp nhận và đồng ý với các thay đổi và/hoặc 
sửa đổi đó. 

Bản quyền ©2022 GHTKPay. Tất cả các quyền đều đã được bảo lưu. 

 


